SWIADOMA KOMUNIKAC)A

Jak asertywnie odmawiac?

Konstrukcja komunikatu sktada
sie z trzech elementow:

1. Stowa ,nie”, ktore nadaje kierunek
dalszej wypowiedzi.

2 Czytelnego okres$lenia czynnosci, o ktdrg
zostatem poproszony, a ktorej nie chce
wykonac.

3. Opcjonalnego, krotkiego uzasadnienia
odmowy.
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SWIADOMA KOMUNIKAC)A

Spisuj swoje propozycje odpowiedzi
odmownych wg. powyzszego schematu
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